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In dit document staan alle schermen van de Notificatie-app en teksten die in de app kunnen

verschijnen.
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wil 041 AM

Deze versie van

meer

Update de app op

zorgen dat Coranalelder weer

CoronaMelder werkt niet

tetafoon om te

——

Update de app

1. Open Instellingen op jo telefoon

via de knop hierander

2. Klik op "Werk bij" om de app te

updaten,

13:08

« Gerona

{ Vorige

wl -

CoronaMelder

°

4.6% Hk kK

Bescherm je vrienden,
familie en de rest van

werkt.
Nederland

m «

Onboarding

al 9.41 AM = wal «4AM -— wil 2:81 AM -—

& Vorige £ vorige

PY |

Help de verspreiding van

het coronavirus te stoppen

Deze app waarechuwt je nadat je in

de buurt bent geweest van lamarnd

met corona. Zo kun jij voorkomen dat

je de mansen in je omgeving besmet

Je krijgt een melding
nadat je extra kans op

besmetting hebt gelopen

Deze app waarschuwt j@ nadat je in

de buurt bent geweest van iemand

meat corona, Zo kun fij voarkemen dat

Je de mensen in je omgeving besmet.

CoronaMelder gebruikt

Bluetooth, geen

locatiegegevens

De app ziet via Bluetooth of je dicht

bij izmand was. Hoe dichterbij, hoa

starker hat Bluetoath-signaal. De

app weat niet waar je was en wie je
bent

Volgende
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al dlAM -—

£ Vorige

Voorbeeld

Fietste iemand voorbij?
Dan krijg je later geen

melding

Het Bluetooath-signaal was sterk

genoeg omdat jullie dicht bij elkaar

wearen. Dit duurde alleen zo kort dat

de kans op besmetting heel klein is.

Volgende

End of life

il 9:41AM —

De CoronaMelder is

gestopt

CoronaMelder werkt niet meer omdat

deze is afgesloten doar het

Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport.

Volgende

al 9:41 AM -—

£ Vaorige

Voorbeeld

Zat je dicht bij iemand in

de trein? Dan kun je later

wel een melding krijgen

Het Bluetooth-signaal was sterk

genoeg en jullie waren langere tijd
dicht bij elkaar in de buurt,

Onderzoeksversie

EP ——
x

Onderzoeksversie

Je bent een van de eersten in

Nederland met CoronaMelder

Je kunt tot 1 september alleen

meldingen krijgen van mensen die

zijn getest op corona bij de GGD in

de regio's IJsselland, Noord- en

Oost-Gelderland,

Gelderland-Midden,

Gelderland-Zuid, Drenthe en Twente.

Vanaf 1 september kan iedereen die

getest is door de GGD en corona

heeft beslissen om anderen te

waarschuwen via CoronaMelder.

Zolang ze natuurlijk de app hebben.

Het is slim dat je de app zo snel

gedownload hebt. Zo helpje direct

om de verspreiding van corona te

stoppen.
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Onboarding Blootstelling toestemming

el wa AM —-— wl P4TAM -— wil 0:41 AM -—

& Vorige  vorige  vorige Sla over

Toestemming Toestemming Melding over mogelijk
. " contact met het

gegevensgebruik gegevensgebruik Croneasta

Om CaronaMelder te gebruiken moet

je akkoord gaan mat de

\aring. Belangrik om te

0
Jo app zendt versieutelde

Bluetooth-gegevens uit

0 Andere gabruikers tie met jou
in cont: ijn geweest

bewaren deza gegevens

maximas! 14 dagen,

0
Als uit sen coronatest bijkt dat

je corona hebt kun je dit in de

app melden om andere

gebruikers te waarschuwen,

0
Je kunt op ieder moment de

gegevens van je talefoon

verwijderan.

heb de privacyverkdsting

gelezen en ga hiermee

akkoord

Volgende

The ‘Valgende’ button is disabled by

default and will become active when

the user activates the checkbox

Om CaronaMelder te gebruiken moet

Je akkoord gaan met de

aring. Belangrijk om te

Je apf zendt versleutelde

Bluetobth-gegevens wi.

Andere gebruikers die met jou

in contact zijn geweest

bewarén deze gegevens

maxintaal 14 dagen.

Als uitieen coronatest bljjkt dat

fe corgna hebt kun je dit in de

app mélden om andere

gebruikers te waarschuwen.

Je kurtt op ieder moment de

gegevens van je telefoon

verviideren.

Ik heb de privacyverklaring

gelezen en ga hiermee

akkoprd

0 Blugtooth-gegevens worden
14 dagen op je telefoon

bewaard. Je kunt ze altijd zelf

verwlideren,

0 Je naam wordt niet genruikt of

bewaard

0 Je gps-locatiegegevens
worden niet gebruik! of

hewaard

:
Hoe werkt de app precies?

acy slotement
browser

Fall priv

hown ina

rc modal

x

Hoe werkt de

app?

Veelgestelde vragen

Waarom is de app belangrijk?

Kan de app mijn locatie zien?

Hoe kan de app anoniem zijn?

Wanner rig ik sen melding van

de app?

Hoe verstuur ik sen melding?

Werkt Bluetooth door muren heen?

Waaron is locatievaorziening

nodig?

Hoeveel stroom verbruikt de app?

Hoe verwijder ik mijn gegevens?

< Vorige x

Werkt Bluetooth

door muren heen?

Nee, de app Ziet via Bluetooth alleen

of je in de buurt bent van andre

mensen die de app ook op hun

telefoon hebben. Bluetooth is niet

gekoppeld aan ja locatie, dus de app

kan niet zien waar je bent.

Bluetooth is puur bedoeld om een

draadioze verbinding te maken

tussen twee apparaten die dicht bil

slkaar ziin. Zoals j@ telefon en gen

geluideho of keptelefoon
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Melding over mogelijk
contact met het coronavirus

aanzetten

Uw telefoon kan op een weilige manier

Unieke Gnonkema nummers uitwisselen

met andere telofoons en u een

notificatie sturen wanneer u

basmettingsgevasr hell gelapen

Weet je zeker dat je deze

meldingen niet wilt

aanzetten?

Zonder toestemming kan de app je

geen meldingen sturen nadalje extra

kans ap besmetting hebt galopen.

Overslaan~~ Aanzetten

Sta niet toe Sta toe

wt wt -

fp — nt sa1am -

Cinstetingen BluetoothSia over

x

a
Bluetooth aanzetten Bluetooth

Lo
=

1. Open Instellingen op je telefoon

K @ settings

|
2. Ga naar Bluetooth

Zetje Bluetooth aan om de
8 bueton

app te gebruiken

Je Bluetooth staat uit. Dazrdoor kan

de app niet zien of ie bij anderenin
de buurt bert geweest.

3. Zet Bluetooth aan

© Bluetooth
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Notificaties toestemming Notificaties toestemming

ml carAm -

Mag CoronaMelder

meldingen sturen zodat de

app altijd goed werkt?

De app stuurt alleen maidingen als

iets niet goed werkt. Bivoorbeeld als

je Bluetooth uitstaat

‘App Naam’ wil je meldingen
kunnen sturen

Bevichten kunnen bestaan uit

mesgingen, gelidenen
Symioosadges. Dit kun jo instollen in

de Instellingsn.

Sta niet toa Sta toe

al 041 AM -

Laat anderen weten dat jij
helpt het virus te stoppen

Hoe meer mensen CaronaMelder

gebruiken, hos beter deze werkt

Allen samen kunnan we de
verspraiding veh het virus stoppen.

Deel de app dus met zo veel mogelijk
anderen

4] CoronaMelder x

) EY ?Bre Luthar Gayle Lydia Parry

Sant Wisan wigha

Airorog Messages Mall Hotes

Copy B®

Add to readlist &
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Status scherm

Blootstelling status

Hier zie je als gebruiker je actuele

situatie: is de app actief, ben je in

de buurt geweest van een besmet

persoon etc?
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Blootstelling status

De app is actief

jo de 0 SAA, LIF

atazider actif

app werkt an wat

vary betekent

® Mersen uitnadigen yoar

de app

(©
000-Sheutel dacegoven

Stour met de GED een

ances med

ancieran a fe besmes bem

Pauzesr app

1. Geen contact

De aap is actief en de gebruiker is nietin

de buurt geweest van lemand die daama

positief getest is op het virus,

wil arm -—

Je bent in de buurt

geweest van lemand met

corona

Je helt & dagen geleden
Imsandag1 ei extra kan

basmatting pelopen.

Maldini varwljderen

[i] Crvar de app
Biskikhow he apm werk an wot

AE ver fo prbviscy Batis

Mansen ultnodigen voce

Oo Wat staat or in een melding?

Less wanje kant doen rata jo

1 DEE GRemenEt van

lemand met corona

nae

Coranatest aamragen

Dmdek 20 sal mogaik of

au besmet bent

Pauzeer app

Lows reer

2. Besmettingsrisico gelopen

De app is actief en de gebruiker is wel in

de buurt geweest van iemand die daarna

positief getast is op het virus
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1. De gebruiker krijgt een

pushmelding en klikt

hierop.

Kans op besmetting #3

a

Je bent in de buurt

geweest van iemand met

het coronavirus

Jo was § dagen geleclen (on

ondarday © ul} dich bf jemand

clo ator corona bisek ta habioan, Jo

hebt in ceze situatie mogeljk extra

Kans op besetting gelopen. Als je

Inderdaad bases ben, kan fe het

virus aan anieren doorgeven, Gok

als fo fo ru et zak volt

Wat kun je nu doen?

«Hob jo geen Kishen? Doe ven

coronatest an bi this totjo de
itslag wat

Hobo (ichte) Kiachten die

passen bij corona? Doe een

‘cotonatest en bil thus totje de
uitsiag wet

® Hebe emstige idachter of zit je

in san risicogroap? Bal ja huisarts

Bit ja goed san de mastregelen
houden:

® Was je handen regeimatig
 Hoestinies i je elleboog

® Houd 15 meter afstand van

mensen buiten je huisheuden

Doe een coronatest

Zot ls fj nog ret ik vot. Want once jeek te velo kn jetcoronasbesmetien

Laatjo grat teen. Hot dour it ong nf kaymeests sna en afsragk maken, De utshgfs.ben 48 uurbekend. 85 ths oj de utshgeet

Bol gratis 0800-1202 om een corsnatestaantevagen

Houd je burgerservicenummerbi
dehand.Ot vind op je paspoortof identietskaat.

Klachten die passen bij het

coronavirus (COVID-19)

® verkoudheidskiachten

neusverkoudheid, loopneus,

verhoging

plotseiing veries van reuk enjof

Smaak

2.De app opentop het
algemene statusscherm en
schuift direct de modal
vanuit beneden in.

wr aan -

Je bent in de buurt

geweest van lemand met Weot je zeker datjo deze
col

Je heb 2 dager: peiecion

(Magndag1 jue) xtra kang op Bit pou
besmetting gelopen.

Anrulser

Melding verwijderen

@ ower

Belk hos do spp werkt a wal

it voor js orvacy Dasehen

4. Als de gebruiker de

®
Mensen uitnadigen voor contactmelding wilt

do app verwijderen, kan dit door
Dee co ap0 st aren om op "DezemSan Gina te stopp ol

verwijderen” te klikken.

+ Their Een bevestigingsscherm
lamand anders corona DIK te wordt geopend met de

Matsa vraag of de gebruiker het

bericht echt wilt

Q
Coronatest aanvragen verwijderen.
Ontdel 20 ne mogedik of fe

2 beset ban

(5)
0ov-Sleste deargeven
Stone met ce GD sen

aroniema melding naar

anderen as

3. Nadat de gebruiker de

melding gelezen heeft, kan
deze de medal sluiten door

op het kruisje te klikken.

562825
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Ere - wn 1AM -

De app is niet actief Je bent in de buurt

CororaMelder werkt alleen als de geweest van iemand met

coronanoodzakeljke instellingen aanstaan.

Je hebt 5 dagen geleden

(maandag 1 juni) extra kans op

besmetting gelopen.

Wat kan ik nu doen?

Over de app

Bekijk hos app werkt en wa! "

dt voor je privacy betexent Melding verwijderen

1]
Mensen uitnodigen voor

de app

3 (0) App is niet actief
Zet de instellingen aan die de

app nodig heeft om te werken.

[a]
Wat staat er in cen melding?

Lees wate kunt doen nadat

In de burt bent gewees! App aanzetten

emand met corona

[11] Caronatest aanvragen

taek zo snel mogeiijk of je

o
Over de app

zelf besmet bent
Bekijk hoe ce app werkt en wat

dit voor Je privacy betekent

e
GGD-Sleutel doorgeven

Stuur met de GED

onieme melding

deren als je besm

en

©
Mensen uitnodigen voor

iid de app

bent Daal da app mat anderen cm

samen corona te stoppen

Pauzeer app

[»]
Wat staat er in een melding?

Lees wat je kunt doen nadat je
n ond: a

in de buurt bent geweest van

iemand met corona

[01]
Coronatest aanvragen

Onidek zo snel mogeijk of je

2eif basmet bent

[3]
GGD-Sleutel doorgeven

Stuur met de GGO een

anonieme melding naar

anderen als je hesmet bant

Pauzeer app

—

Waarom verschillende treatments?

In deze state is de @ Bij deze state is het

blootstelling bericht (en de

bijhorende ‘Wat moet ik doen’)
het belangrijkst.

belangrijkste job-to-be-done em
de app actief te krijgen.
Full focus.

10



Overzicht van de schermen en teksten CoronaMelder app versie 1.0 10S

10 augustus 2020

Mogelijke errors

Blootstelling uit

Bluetooth uit

Geen internet

(Dit is niet met 1 knop op te lassen)

Notificaties uit

NIET BLOCKING

Deze cases gaan we niet
specifiek voorzien

App niet actief

Blootstelling ingeschakeld?

(0) App is niet actief

Zet da instellingen aan die de

app nodig heeft om te werken.

App aanzetten

Tn

562825
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Wanneer Blootstelling

JET
x

Contactmeldingen
aanzetten

1. Open Instellingen op je telefoon

via de knop hieronder

2. Zet contactmeldingen zan

© Meldingen over blootstelling
an COVID-19

Borat ide

{instelinger CoronaMelder

BD) sien zoeken

[Pa]

B) ververscp sctvarrona «

6D totic cos Q

Meldingen over blootsteling aan

coviD-18

[= B=

Wanneer Blootstelling
uitgeschakeld is vanuit...

Instellingen / Privacy /

Gezondheid

—T—
x

Contactmeldingen
aanzetten

1. Open Instellingen op je telefoon

@ settings

2. Ga naar Privacy

0 Privacy

3. Ga near Gezondheid

® Gezondheid

4. Ga naar Blootstelling aan

COVID-19

Blootstelling aan COVID-19

5. Zet contactmeldingen aan

© Blootsteliing bijhouden

377 wien

< Blootsteliing aan COVID-19

Biootsteling bilhouden «

© coronation v

Blootstellingscontroles

jerwider blootstollingslogbentand

12
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Bluetooth ingeschakeld?

|
(1) Apnisnistactief

instelingsn zan die da

‘adi heeft om ta workan.

PTE

Bluetooth aanzetten

1.

Cpen nstellingen of je telsfocn

@ sens

2 Ga razr Bluetooth
0 suetooth

4. Zot Bluetooth aan

© Sustooth

fr—

«

Pens E281

enone

24 uur geen internet?

(0]App is niet actief
De app kon de afgelopen 24 uur

een internetverbinding maken.

Controle of je wii of mobiele

data anstaan en probeer het

opeiewn

13
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Notificatie ingeschakeld?

(1) Moldingen staan uit

Zot sigemene maingersaen
odatde app direct informatie

ken delen wanneer dat noc is

——

Algemene meldingen
aanzetten

1, Oper: Instellingenop |etelatocn
viadi knop hieroncer

2. 5a naar Notificaties

B Hotiicates

2 Zot Sta berichigevingtoe azn
© Sta berichigavicg toe

08157

 instolingsn CorenaMelder

BD sven scshon

[B sorcrtseing

©) vere cp ttengune «

BD) eteie data O

Melingan aves blootsteling man

Conon ©

14
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Menu items

Meer informatie

Hier vind je meer informatie over

de app, de situatie dat je in de

buurt bent geweest van een

basmet persoon en de situatie dat

je zelf positief getest bent.

15
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orl 2:41 AM —

De app is actief

Ook als je de app sluit, blijft
CoronaMelder actief

Apr
oO

Over de app —
Bekijk hoe de app werkt en wat

dit voor je privacy betekent

®
Mensen uitnodigen voor —

deapp

Deel de app mat anderen om

samen corona te stoppen

(8) Wat staat er in een melding

Lees wat je kunt doen nadat je
in de buurt bent geweest van

iemand met carona

01)
Coronatest aanvragen

QOntdek zo snel mogelijk of je
zelf besmat bant

eS
GGD-Sleutel doorgeven
Stuur met de GGD een

anoniema melding naar

anderen als je besmet bent

Pauzeer app

gst en onderzoeksvarsie 0,3 (345)

Leos moor

16
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J —— — J——

Over de app

Wat doet CoronaMelder?

Lees hoeje met deze app kunt

nelpen corcna te stopoen

Ev 18
werkt

Veelgestelds wagen
Wwaarom is de apn belangrikc?

Kan ca app min ocatie zien?

Hoe kan de apo ancriem Zin?

Wanreer krig ik sen melding van

de apn?

Hoe verstuur ik een melding?

‘Wer: Bluatooth coor muren heen?

Hoeveal strozm verbrulkt de app?

Lees noe jo met deze app kunt
helper, corona te sioppen

Andere vraag over de

app?
3¢l de helpdesk

overce app
Beocrdee! de app

Privacyverklaring

Toagankell kheid

Colofon

€ Vorige x

Wat doet

CoronaMelder?

A
Help de verspreiding van het

coronavirus te stoppen

Deze app waarschuwt je nadat ja in

dle buurt bent geweest van iemand

mat corona. Zo kun fj voorkomen dat

fo de mensen in jo omgeving besmet

Je krijgt een melding nadat je
extra kans op besmetting
hebt gelopen

De app stuurt een melding alsje
rinstens 15 minuten dich bij lemand

bent geweest die later corona biijkt
12 hebben. Deze persaon moet ook

de zpp gebruiken.

CoronaMelder gebruikt

Bluetooth, geen

locatiegegevens

De app ziet via Bluetooth of je dicht

bij ienand was. Hoe dichterbil, hoe

Starker hat Bluetooth-signaal. Da

app weet niet waar Je was en wie je

bent

Voorveeld

Fietste iemand voorbij? Dan

krilg Je later geen melding

Het Bluetaoth-signanl was sterk

genaeg omdat jullie cicht bij elkaar

waren, Dit duurde alleen zo kort dat

de kans op besmatting heel Kein Is.

< Vorige x

Technische uitleg

1. De app maakt voor elke

telefoon een eigen code

In deze code staat geen informatie

aver jou of je telefon. De code is

helemaal anoniem en verandert el

Kwartier,

2. Telefoons delen hun codes

als ze bij elkaar in de buurt

Heeft de persoon die je tegenkomt

ook de app? Dan delen jullie

telefoans hun codas met elkaar via

Bluetooth Low Energy. Zo wes

app welke telefoons in de buurt

waren. De app weet niet van wie de

telefoans ijn en ook niet waar jullie

waren,

[=
3. Als iemand corona heeft

kan deze persoon zijn of haar

codes op een lijst zetten

Deze list bevat alleen codes van

besmette persanen. Om de codes

toe te voegen moet een besmet

persoon eerst een GGD-slautel

daorgeven aan da GGD. Zo is atid

zeker dal de toegevoegde codes ook

echt horen bij iemand die corona

heeft. Alle codes ouder dan 14 dagen

worden automatisch van de jst

verwijderd.

4. Elke telefoon controlgert of

het de codes op de lijst
eerder is tagengekomen

De app Kijkt een paar keer per dag
naar de lijst met codes van besmette

personen. Hij vergelijkt deza jst met

de codes die op jouw telefon zin

busted. 70 ziot ce app of jo exten

Kans op besmetting hebt gelopen.

€ vorige %

Werkt Bluetooth

door muren heen?

Mee, de agp 2iet via Bluetooth alleen

of jo in de buurt bent van andere

ensen die da app ook ap hun

<elefoon hebben. Slustocth is niet

gekoposid aan je locatie, dus de apg

car: nie! zion wast jo bent

Shsetooth is ous bedosld om sen

drmadicze verkinding te maken

on twee apparaten die dicht bi
nnar zijn. Zcals je telefoonen

geluisbox of koptelefoon,

Dit is €6n voorbesld van ean veelgas

Allz veigestelde vragen (+antwoord

deze file op de Android page en dan

Detailviews frame

17
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Vervolg vorige pagina

App delen

Voorbeeld

Zat je dicht bij iemand in de

trein? Dan kun je later wel

een melding krijgen

Het Bluetooth-signaal wa sterk

genoeq en julle waren langere tid
cicht bi elkaar in de buurt

0

5. Jij krijgt een melding als de

codes van besmet

persoon op je telefoon staan

in deze melding lees ju wanneer jo in

de buurt van de besmette persoon

bent geweest. Niet wie hat Is on waar

het was. Ook vertelt de app wt je nu

7olf het besta kunt doen, Je eigen
codes staan nist op de ljst met

besmetta codes, maar worden 14

dagen op ja telefon bewaard,

Bekijk broncode
Ga naar GitHub

——

°25
Laat anderen weten dat jij
helpt het virus te stoppen

Hoe meer mensen Caronalelder

gebruiken, hoa beter deze werkt.

Allen samen kunnen we de

verspreiding van het virus stopper

Deel de app dus met 70 veel mc

anderen.

Aiden Messages

Copy

Add to readlist

Mail

Lyin Pury
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Een melding ontvangen

Melding krijgen x

Wat betekent het als je
een melding krijgt?

De app stuurt een melding alsje
minstens 16 minuten dichtbj
emand bent geweest cia later

corona bljkt ta hebben. In de o fel08001202
melding stant alleen op welke dag
dit was, J= habt in deze situate

‘axtra kans op besmetting gelopen. Annuleer

Als ju basmet bent, kan je het virus

aan anderen doorgeven. Ook als fe

je iat ziek vosh,

Wat kun je doen in deze

situatie?

Heb je geen kachten? Doe een

caronatesten biiff thus tot je da

uitslag weet

Hebje (lichte) kiachten die

passen bj corona? Doe en

coranatest on biiif thus tot je de

uitstag weet

Heb je emstie kiachten of zit is

in een risicogroep? Balje huisarts

BHjf je goed aan de maatregaien
nouden:

Was |e handen regeimatig
Haestjries in je elleboog
Haud 1,5 meter afstand van

mensen buiten je huishoudan

Doe een coronatest

De GGD raact aan een corcnatest te

doen. Zeffs als je je niet ziek voeit

‘Want zonder je ziek te voslen kun je

het coronavirus al verspreiden en zo

anderen besmetten,

Laat je gratis testen. Het duurt niet

lang en je kan meestal snal een

atspraak maken. Da uitslag is binnen

A uur bekend. Biif thus tot je de

uitslag weet

Drak op ‘Coronatest aanuragen’
anderin het scherm of bel gratis

0BO0-1202 om ean corenatesl aan

te vragen.

@ Hod je burgerssruicanummar

bil de hand. Di vind I= apJo
paspoort of identiteltskaart

Klachten die passen bij het

coronavirus (COVID-19)

verkoucheidsk achten

neusvarkaudhaid, loopnaus,

niezen, keelpijn

hoesten

verhoging

platseling verlies van reuk enjof

smaak

1s



562825

Overzicht van de schermen en teksten CoronaMelder app versie 1.0 10S

10 augustus 2020

Coronatest aanvragen

—TE—
Coronatest aanvragen ~~ *

Heb je klachten die passen

bij corona? Vraag een test

aan

Hebje (lichte) klachten die passen

bij het coronavirus? Laat je gratis
testen. Het duurt niet lang en je kan

meestal sne| een afspraak maken, LW Bel 0800 1202
De uitslag is binren 48 uur bekend.

Blijf thuis tot je de uitslag weet. Heb

je emstige klachtan of zit je mn een Annuleer
risicogroep? Bel dan je huisarts.

Druk op ‘Coronatest aanvragen'
anderin het scherm of bel gratis
0800-1202 om een coronatest aan

te vragen.

@ Houdje burgerservicenummer
hij de hand. Dit vind je op je

paspoort of identiteitskaart.

Klachten die passen bij het

coronavirus (COVID-19)

= verkoudheidsklachten

= neusverkoudheid, loopneus,

eo niezen, keelpijn

e hoesten

« verhoging

eo plotseling verfies van reuk enol

smaak
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Ik ben positief getest

yt |
Melding sturen 3

Ben je getest en heb je corona? Dan

belt een GGD-medewerker je. Ja

hebt hierbij je GGD-sleute! nodig.
Hoe werkt dit?

Geef deze GGD-sleutel

door aan de

GGD-medewerker:

Sleutel asn het ophalen

Wacht op de

GGD-medewerker voor

de volgende stap

Waarschuw anderen

door een anonieme

melding te versturen

GGD sleutel wordt gegenereerd.

21
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Blootstelling ingeschakeld? Internet actief?

Ja

Server bereikbaar

I
Melding sturen *

Ben je getest en hebja corona? Ban

belt een GGD-medewerker je. Je

habt herbi] j2 GGD-sleutel nocig

Hoe werkt dit?

@ Geef deze GOD-sleutel

«door aan de

GGD-medewerker:

A56-34F

© Wachtopde
GGD-medewerker voor

de volgende stap

© Waarschuw anderen

door een anonieme

melding te versturen

(1) appisniet actief
Zet de instelingenaan die de

pp nodig heeft om te warken

Ga door

Melding expliciet voor wanneer

Blogtsteling Notificatics uit staat.
GOD sleutel kan gegeneresrd zonder

dat Blootetelling Notificaties aan staat.

Bloatsteling Notificaties maet aan

staan om de codes van jouw device op
te kunnen halen.

—TT—
Melding sturen x

Ben je getest en heb je corona? Dan

belt een GOD-medewerker je. Je

hebt hierbij je GGD-sleutel nodig.
Hoe werkt dit?

Geef deze GGD-sleutel

door aan de

GGD-medewerker:

De app kan geen GGD-

sleutel ophalen. Controleer

je internetverbinding.

12] Wacht op de

GGD-medewerker voor

de volgende stap

© Waarschuw anderen

door een anonieme

melding te versturen

Ga door

Code wordt server-side gegenereerd.

Hiervoor is internet én verbinding met
de server nodig.

Ban je getest en heb je corona? Dan

helt een GGD-medewerker je. J&

hebt hierb] je GGD-sleutel nockg.
Hoe werkt dit?

@ Geet deze GGD-sleutel

door aan de

GGD-medewerker:

De app kon geen GGD-

sleutel ophalen. Controleer

je intemetverbinding

Wacht op de

GGD-medewerker voor

de volgende stap

© Waarschuw anderen

door een anonieme

melding te versturen
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hbo fcorns?Dan
werker Jo

of» GED seule! ned

Hoe werd cir?

@ Geet deze GGO-sleutel

door aan de

GGD-medewerker:

ABB-34F

melding te versturen

Cede en geregistreendby
GOD | server.Code bijft 24 usr gelding

112 34:03 Otis wigens Rooin etws)

When uploading fails...

Anvuiser

Het is niat galukt anderen
een melding te sturen

ie ben grep oi meiing
na wersturen, maar dt bs niet geikt.
Bal to BID0m GitopmBe CO
Haia PesLadinfs chat fo ch. sal
cnet. Ales Rian a1ram
mere Dane aban

——
Melding sturen

Ben fo Gotwst en het fe corona? Dan

belt bor GOD-mecdoworkor jo,Jo.
hob iri jo GGO-sloutel nodiy.

@ Geet deze GGD-sleutel

door aan de

GGD-medewerker:

AB6-34F

© vachtopde
GGD-medewerker voor

do volgende stap

© Waarschuw anderen

door een anonieme

melding te versturen

Badankt, de GGD helptje
verder

—

2 50.medewerker vartelt wat 2
om ta vworkomen at je

arene heamet Geterschagan
starkn ret 8 horse.

Gebrulste controlscode:
ABG-34F

@ Demoongwet seen
“orstamg38 30GEOfo hoot
Gastje corons het

De button toant een spinner terwi
geprobeerd wart de codes up te.

Ioaden.
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Veel gestelde vragen (uit Android versie 1.0)

&  Veelgestelde vraag &  Veelgestelde vraag

Waarom is de app belangrijk? Kan de app mijn locatie zien?

Met de app help je de v er spreiding van het Nee, de app ziet via Eluetooth alleen of je

coronavirus te stoppen. De app is een n de buurt bent van andere mensen die de

aanvulling ctonderzoek van de app ook op hun telefoon hebben. Bluetooth

GGD. Als je een test doet en corona hlijkt te is niet gekoppeld aan je locatie, dus de app

hebben belt de GGD je. Tijdens dit ¢ kan niet zien waar je bent, Bluetooth is

puur bedoeld om een draadlo: verbinding

te maken tussen twee apparaten die dicht

GGD belt ook deze mensen om te bij elkaar zijn. Zoals je telefoon en een

of koptelefoonrechuwen dat ze misschien corona geluids

hen

Alleen ben je waarschijnlijk ook in de buurt

gew t van mensen die je niet kent. In de

trein, b op of re rant. Dit is waar de

pp kun je alleapp bij helpt. Met d

mensen waarschuwen die bij jou in de

buurt zijn geweest. Ook de mensen die je

niet kent. Zo lang ze natuurlijk de app

gebruiken

De GGD benadert de mensen waarvan jij de

naam of contactgegevens hebt. De app

waarschuwt tegelijkertijd de mensen die je

wel hebt ontmoet, i

naam of contactgegevens niet weet. Zo

zijn zij snel op de t te, kunnen ze

maatregelen nemen en daarmee

voorkomen dat ze anderen besmetten, Het

>

contactonderzoek van de GGD gaat

on door, want de mensen bij wie je

vaker in de buurt bent eest hebben

misschien een groter risico gelo

Zelf kun je natuurlijk ook waarschuwingen

krijgen via de app. Als dit gebeurt ben je in

afgelopen da n de buurt geweest

van iemand met ¢ na. Wanneer je dit

hoort kun je op jouw beurt voorkomen dat

je andere or extrabesmet. Dit doeje «

goed te letten op (lichte) klachten die

passen bij] het coronavirus en door je te

laten testen als je deze klachten hebt.
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Veelgestelde vraag

Hoe kan de app anoniem zijn?

De ¢ sselt codes uit met andere

telefoons. In deze codes staan geen

persoonsgegevens of locatiegegevens van

je. Ze zijn helemaal willekeurig. Het

uitwisselen van codes gebeurt op het

moment dat je dicht bij een persoon bent

die ook de app heeft

Als deze persoon daarna positief test kan

diegene in de app zijn of haar codes naar

een centrale server sturen. Daarna krijgen

jij en alle andere mensen die deze codes

op hun telefoon hebben een melding. In

deze melding staat alleen wanneer je extra

kans op besmetting hebt gelopen, Niet wie

besmet is en waar je die persoon

tegengekomen bent

é  Veelgestelde vraag
&  Veelgestelde vraag

Hoe verstuur ik een melding?

vind je in de ap

alleen mensen die

sen melding k

te

Nadat je
GGO-alew 9

kunner

reliw
ing krijgen. Allen

Werkt Bluetooth door muren heen?

Veelgestelde vraag

Wanneer krijg ik een melding van de

app?

Je krijgt een melding nadat je extra kans

op besmetting hebt gelopen. Dit gebeurt

als je minstens 15 minuten dicht bij

iemand bent geweest die later corona blijkt

te hebben. En natuurlijk alleen als die

persoon ook de app gebruikt. Of je een

melding krijgt hangt af van de sterkte van

het Bluetooth-signaal. En van de duur van

jullie contact

Fietste er iemand voorbij op straat? Dan

krijg je later geen melding. Jullie waren

dicht bij elkaar, dus het Bluetooth-signaal

was sterk. Maar het contact duurde zo kort

dat je geen extra kans op besmetting hebt

Zat je dicht bij iemand in de trein of op

kantoor? Dan kun je later wel een melding

krijgen. Het Bluetooth-signaal was sterk

genoeg en jullie waren langere tijd dicht bij

elkaar in de buurt

&  Veelgestelde vraag

Hoeveel stroom verbruikt de app?
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Veelgestelde vraag
<  Veelgestelde vraag

Waarom moeten mijnHoe verwijder ik de

locatie-instellingen aanstaan?Bluetooth-gegevens van mijn
telefoon?

app heeft nooit gang tot je locatie

Open Instellingen »

Privacyverklaring Toegankelijkheid Colofon
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